
 

 
 

Bogotá D.C  
 
Doctor 
Fernando José González Sierra 
Gerente Jurídico 
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá 
notificaciones.electronicas@acueducto.gov.co 

 
 
Asunto: Cumplimiento sentencia de tutela con radicado 2020-00217  
 
 
Respetado doctor González, 
 
Esta Secretaria fue informada de la sentencia de tutela con radicado 2020-00217, proferida el 
11 de mayo de 2020, por el Juzgado Décimo Civil Municipal de Bogotá, mediante la cual 
se resolvió: 
 

“PRIMERO: CONCEDER el amparo constitucional invocado por YAZMÍN PATRICIA 
PUENTES BERNAL, conforme las razones expuestas en esta providencia. 
 
SEGUNDO: ORDENAR al representante legal de la ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, y/o 
quien haga sus veces, si aún no lo ha realizado, que, en su calidad de garante de la prestación 
efectiva de los servicios públicos, en el término de (72) horas contadas desde la notificación de 
esta providencia, suministre en forma continua el agua potable a la accionante YAZMÍN 
PATRICIA PUENTES BERNAL y su núcleo familiar conformado por su madre MARÍA 
ELENA BERNAL DE PUENTES y sus hijas JULIETH NATALIA CASTAÑEDA 
PUENTES y PAULA LORENA CASTAÑEDA PUENTES en el inmueble, identificado con 
matricula inmobiliaria número 50N-20380076 y cedula catastral número 
10811102800000000, ubicado en LT 6 MZ 18 PTE FINCA LAS LOMITAS TIBABITA SUR por 
el medio que considere más idóneo. Dicho suministro deberá garantizar el consumo diario que 
les permita vivir digna y sanamente, hasta que culmine el término de declaratoria de la 
emergencia sanitaria declarada por el Gobierno Nacional por causa del Coronavirus COVID 
19 (artículo 2° del Decreto 441 de 2020). 
 
Para tal efecto, dentro de las 48 horas, contadas desde la notificación de esta providencia, 
deberá realizar una visita al inmueble y establecer cual es la situación socio económica actual 
del núcleo familiar y sus necesidades básicas en términos de escasez de agua potable, con el 
fin de determinar la cantidad de agua a suministrar”. 

  
Al respecto, la Secretaría Jurídica Distrital emitió la Resolución 060 de 14 de mayo de 
2020, en la cual se dispone:  
 

“Artículo 1°.- Adoptar medidas administrativas para el cumplimiento. Adoptar las medidas 
administrativa necesarias dar cumplimiento a lo dispuesto en  la sentencia proferida por el 
Juzgado Décimo (10) Civil Municipal, dentro del proceso de acción de tutela con radicado 
11001400301020200021700”.  

 



 

 
 

Artículo 2°.-Entidades encargadas del cumplimiento. Corresponde a la Secretaria Distrital 
del Hábitat, como cabeza del sector hábitat coordinar con la Empresa de Acueducto y 
Alcantarillado de Bogotá E.S.P para que en su calidad de empresa prestadora de del servicio 
de prestadora de los servicios de acueducto y alcantarillado sanitario y pluvial de la ciudad de 
Bogotá  garantice el suministro de agua potable, a la señora  YAZMÍN PATRICIA 
PUENTES BERNAL y su núcleo familiar conformado por su madre MARÍA ELENA 
BERNAL DE PUENTES y sus hijas JULIETH NATALIA CASTAÑEDA PUENTES y 
PAULA LORENA CASTAÑEDA PUENTES en el inmueble, identificado con matrícula 
inmobiliaria número 50N-20380076 y cedula catastral número 1081110280000000, 50N-
20380076, ubicado en LT 6 MZ 18 PTE FINCA LAS LOMITAS TIBABITA SUR por el medio 
que se considere más idóneo, dentro del término judicial otorgado.  

 
Artículo 3°.- Suministro del servicio. Corresponde a la Empresa de Acueducto y 
Alcantarillado de Bogotá E.S.P dentro de las 72 horas contadas desde la notificación de la 
sentencia proferida el 11 de mayo de 2020, garantizar el suministro de agua potable, a la 
señora YAZMÍN PATRICIA PUENTES BERNAL y su núcleo familiar conformado por su 
madre MARÍA ELENA BERNAL DE PUENTES y sus hijas JULIETH NATALIA 
CASTAÑEDA PUENTES y PAULA LORENA CASTAÑEDA PUENTES. 

 
Artículo 4°.- Visita de verificación. Corresponde a la Empresa de Acueducto y Alcantarillado 
de Bogotá E.S.P dentro de las 48 horas, contadas desde la notificación de la sentencia 
proferida el 11 de mayo de 2020, realizar una visita al inmueble identificado con matrícula 
inmobiliaria número 50N-20380076 y cedula catastral número 1081110280000000, ubicado 
en LT6 Mz 18 PTE FINCA LAS LOMITAS. TIBABITA SUR,  a fin de establecer la situación 
socio económica actual y necesidades básicas en términos de escasez de agua potable de la 
señora YAZMÍN PATRICIA PUENTES BERNAL y su núcleo familiar. 

 
Artículo 5°.-Condiciones y duración de la medida. El suministro de agua potable del que 
trata el artículo 1° de la presente Resolución, deberá garantizarse hasta que culmine el 
término de la emergencia sanitaria declarada por el Gobierno Nacional por causa del 
Coronavirus COVID 19 y deberá garantizar el consumo diario que le permita vivir digna y 
sanamente a la señora YAZMÍN PATRICIA PUENTES BERNAL y su núcleo familiar”. 

 
Por lo anterior, se solicita informar sobre el cumplimiento a lo dispuesto por la Resolución 
060 de 2020 de la Secretaría Jurídica Distrital. Adicionalmente, se informa que la 
Subdirección de Recursos Públicos de esta entidad estará comunicándose con esa entidad, 
con la finalidad de apoyar en la coordinación del cumplimiento de la misma.  
 
Cordialmente,  
 
 
 
SANDRA YANETH TIBAMOSCA VILLAMARIN           
Subsecretaría Jurídica      
Secretaria Distrital del Hábitat 
 
Elaboró: Ana María López Campos – abogada contratista. 


